
Nombre del Municipio:

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

Dependencia o Entidad responsable 

del Pp:

Nombre del indicador:

Descripción ¿qué mide el indicador?

Unidad de medida:

Numerador

(Variable 1)

Denominador

(Variable 2)

Numerador (Variable 1)

Denominador (Variable 2)

Justificación del cumplimiento de las 

características CREMAA

Medios de verificación de las variables

Determinación de Metas

Línea base

Valor Año Periodicidad: Anual

Características del indicador
X X XX

Reporte: Tercer trimestre

Ficha Técnica del Programa presupuestario

FIN
 Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

TEHUACÁN

Método de cálculo o Fórmula del 

Indicador:
(V1/V2)*100 Algoritmo

NÙMERO DE PERSONAS ATENDIDAS EN EL AÑO

ESTIMACIÒN DE PERSONAS ATENDIDAS EN EL AÑO

CONTRIBUIR A LA ADECUADA  ATENCIÓN CIUDADANA Y CANALIZACIÓN DE ASUNTOS DE GOBIERNO MEDIANTE LA SOLUCIÒN A LAS NECESIDADES PRIMORDIALES

Datos de Identificación del Programa Institucional

GOBIERNO ABIERTO Y CERCANO A LA GENTE

SECRETARÍA DEL AYUNTAMIENTO, PRESIDENCIA MUNICIPAL, COORDINACIÓN DE LOGÍSTICA, SECRETARÍA PARTICULAR, REGIDORES, DIRECCIÓN DE ATENCIÓN CIUDADANA, COORDINACIÓN DE COLONIAS Y JUNTAS AUXILIARES

Datos de Identificación del Indicador

PORCENTAJE DE PERSONAS QUE FUERON ATENDIDAS EN EL AÑO  Tipo de indicador: Estratégicos

MIDE EL NÙMERO DE PERSONAS QUE FUERON ATENDIDAS POR LAS DISTINTAS UNIDADES RESPONSABLES DEL 

PROGRAMA DERIVADO DE LAS ACCIONES IMPLEMENTADAS
Dimensión del indicador:  Eficacia

PORCENTAJE
Unidad Responsable del indicador de 

FIN:

SECRETARÍA DEL AYUNTAMIENTO, PRESIDENCIA MUNICIPAL, 

COORDINACIÓN DE LOGÍSTICA, SECRETARÍA PARTICULAR, 

REGIDORES, DIRECCIÓN DE ATENCIÓN CIUDADANA, 

COORDINACIÓN DE COLONIAS Y JUNTAS AUXILIARES

LISTADO DE PERSONAS ATENDIDAS EMITIDO POR LAS UNIDADES RESPONSABLES DEL PROGRAMA

FORMATO DE DIAGNÒSTICO DEL PRESENTE PROGRAMA

Aporte marginal

X N/A

EL NOMBRE DEL INDICADOR PERMITE 

CONOCER DE MANERA CLARA LO QUE SE 

DESEA MEDIR 

ES RELEVANTE TODA VEZ QUE 

DE ESTA FORMA SE CONSIGUE 

TENER UN INDICADOR QUE 

MIDA LA ATENCIÒN CIUDADANA  

BRINDADA POR PARTE DE LAS 

UNIDADES RESPONSABLES

EL INDICADOR NO PRESENTA UN 

COSTO EXTRA, YA QUE PARA 

CONOCER  EL RESULTADO DEL 

INDICADOR SE UTILIZA 

INFORMACIÒN RECABADA POR 

LAS MISMAS UNIDADES 

RESPONSABLES

ES MONITOREABLE YA QUE  

CONTIENE DATOS 

CUANTITATIVOS CERTEROS

ES ADECUADO TODA VEZ QUE 

SE PRESENTAN DATOS DE 

INTERES PARA EL 

DESARROLLO DEL 

CUMPLIMIENTO DE LOS 

OBJETIVOS

Claridad Relevancia Economía Monitoreable Adecuado



Reporte: Tercer trimestre

Ficha Técnica del Programa presupuestario

FIN
 Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Ejercicio fiscal:

Programada

Realizada

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Programada (Variable 1) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 32500 32500

Programada (Variable 2) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 32500 32500

Realizado (Variable 1) 0 0 0 0 0 0 0

Realizado (Variable 2) 0 0 0 0 0 0 0

Parámetros de semaforización Menor a 80% Crítico

Mayor o igual a 

80% y menor a 

90% 

En riesgo

Mayor o igual a 

90% y Menor o 

igual a110%

Aceptable

Mayor a 110% y 

menor o igual  

120% 

En riesgo Mayor a 120% Crítico NI

Metas

1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Meta Anual 

(acumulada)

Programación de Metas subanuales

Cumplimiento del indicador 

(Realizado entre lo programado)

Línea base

2025 2026 2027
Acumulada

(metas de la Administración)
Observaciones y/o comentarios

Programación de Metas subanuales

0 0 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Regular

Metas Anuales

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programación

Programación de Metas subanuales

0 0 0 0

32500 0 0 32500

No se cuenta con línea base debido a que el indicador es de nueva 

creación



Nombre del Municipio:

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

Dependencia o Entidad responsable 

del Pp:

Nombre del indicador:

Descripción ¿qué mide el indicador?

Unidad de medida:

Numerador

(Variable 1)

Denominador

(Variable 2)

Numerador (Variable 1)

Denominador (Variable 2)

Justificación del cumplimiento de las 

características CREMAA

LA POBLACIÒN DEL MUNICIPIO DE TEHUACÀN SE ENCUENTRA VINCULADA CON EL SECTOR GUBERNAMENTAL 

Datos de Identificación del Programa Institucional

GOBIERNO ABIERTO Y CERCANO A LA GENTE

SECRETARÍA DEL AYUNTAMIENTO, PRESIDENCIA MUNICIPAL, COORDINACIÓN DE LOGÍSTICA, SECRETARÍA PARTICULAR, REGIDORES, DIRECCIÓN DE ATENCIÓN CIUDADANA, COORDINACIÓN DE COLONIAS Y JUNTAS 

AUXILIARES

Datos de Identificación del Indicador

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES ENCAMINADAS A LA VINCULACIÒN CON EL SECTOR 

GUBERNAMENTAL 
 Tipo de indicador: Estratégicos

Reporte: Tercer trimestre

Ficha Técnica del Programa presupuestario

PROPÓSITO
 Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

TEHUACÁN

Método de cálculo o Fórmula del 

Indicador:
(V1/V2)*100 Algoritmo

TOTAL DE ACCIONES REALIZADAS

TOTAL DE ACCIONES PROGRAMADAS

Medios de verificación de las variables

MIDE EL AVANCE DE LAS ACCIONES IMPLEMENTADAS POR LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS Monitoreable Eficacia

PORCENTAJE
Unidad Responsable del indicador de 

PROPÓSITO:

SECRETARÍA DEL AYUNTAMIENTO, PRESIDENCIA MUNICIPAL, 

COORDINACIÓN DE LOGÍSTICA, SECRETARÍA PARTICULAR, 

REGIDORES, DIRECCIÓN DE ATENCIÓN CIUDADANA, COORDINACIÓN 

DE COLONIAS Y JUNTAS AUXILIARES

INFORME DE CUMPLIMIENTO MENSUAL DE LAS UNIDADES RESPONSABLES

INFORME DE CUMPLIMIENTO MENSUAL DE LAS UNIDADES RESPONSABLES

Aporte marginal

Determinación de Metas

X

SE CUENTA CON UNA DESCRIPCIÒN CONCISA 

DE LO QUE SE DESEA MEDIR

EL INDICADOR ES RELEVANTE 

YA QUE PERMITE CONOCER EL 

DESEMPEÑO DE LAS UNIDADES 

RESPONSABLES DEL 

PROGRAMA

NO PRESENTA UN COSTO 

EXTRA CONOCER EL 

RESULTADO QUE ES 

INFORMACIÓN 

PROPORCIONADO POR LAS 

UNIDADES RESPONSABLES DEL 

PROGRAMA 

EL PRESENTE INDICADOR 

PODRA SER MONITOREADO 

TODA VEZ QUE LAS UNIDADES 

RESPONSABLES EMITEN UN 

INFORME QUE PERMITE 

VALIDAR LAS ACCIONES 

ES ADECUADO YA QUE SE 

LOGRA CONOCER EL 

DESEMPEÑO DE SUS 

ACCIONES. 

NO CUENTA CON APORTE 

MARGINAL

Características del indicador
Claridad Relevancia Economía Monitoreable Adecuado

X X X X



Reporte: Tercer trimestre

Ficha Técnica del Programa presupuestario

PROPÓSITO
 Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Ejercicio fiscal:

Programada

Realizada

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Programada (Variable 1) 2204 2230 2232 2223 2241 2231 2230 2225 2231 2232 2238 2222 26739

Programada (Variable 2) 2204 2230 2232 2223 2241 2231 2230 2225 2231 2232 2238 2222 26739

Realizado (Variable 1) 2218 2238 2307 2346 2364 2320 2384 2416 2400 20993

Realizado (Variable 2) 2204 2230 2232 2223 2241 2231 2230 2225 2231 20047

Parámetros de semaforización Menor a 80% Crítico

Mayor o igual a 

80% y menor a 

90% 

En riesgo

Mayor o igual a 

90% y Menor o 

igual a110%

Aceptable

Mayor a 110% y 

menor o igual  

120% 

En riesgo Mayor a 120% Crítico 105%

Programación de Metas subanuales

Metas
1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual 

(acumulada)

Programación de Metas subanuales

Cumplimiento del indicador 

(Realizado entre lo programado)

Línea base

Valor Año Periodicidad: Trimestral

Metas Anuales

2025 2026 2027
Acumulada

(metas de la Administración)
Observaciones y/o comentarios

0 0 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Regular

0 0 0 0

26739 0 0 26739

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programación

Programación de Metas subanuales

No se cuenta con línea base debido a que el indicador 

sea de nueva creación



Numerador

(Variable 1)

Denominador

(Variable 2)

Metas Anuales

Resumen Narrativo de la MIR:
VINCULACIÓN DE INSTANCIAS FEDERALES Y ESTATALES CON EL MUNICIPIO APLICADA

Datos de Identificación del Programa Institucional

Programa Presupuestario: GOBIERNO ABIERTO Y CERCANO A LA GENTE

Unidad responsable: SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

X

Datos de Identificación del Indicador

Unidad de medida: ACCIÓN
Unidad Responsable del indicador del 

Componente 1
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

Método de cálculo o Fórmula del Indicador: (V1/V2)*100 Algoritmo

TOTAL DE ACCIONES REALIZADAS

Reporte: Tercer trimestre

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 1

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: TEHUACÁN

Características del indicador
Claridad Relevancia Economía Monitoreable

Medio de verificación de las variables

Numerador (Variable 1) OFICIOS/FOTOGRAFIAS/LISTADOS

Numerador (Variable 2) OFICIOS/FOTOGRAFIAS/LISTADOS

Adecuado Aporte marginal

X X X X

TOTAL DE ACCIONES PROGRAMADAS

Nombre del indicador:
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES QUE LOGREN LA VINCULACIÓN CON INSTANCIAS FEDERALES Y 

ESTATALES
 Tipo de indicador: Gestión

Descripción ¿qué mide el indicador? MIDE EL CUMPLIMIENTO DE ACCIONES DE ATENCIÓN Y BENEFICIO PARA LA CIUDADANIA Dimensión del indicador: Eficacia

EL INDICADOR NO TIENE MAYOR 

APORTE MARGINAL

Línea base

Valor Año Periodicidad: Mensual

0 0 Regular

Justificación del cumplimiento de las características 

CREMAA

EL INDICADOR ESTÁ REDACTADO CON 

CLARIDAD, LO QUE MIDE ES FÁCIL DE 

ENTENDER Y SU ESTRUCTURA ES CONCISA.

ES RELEVANTE PORQUE SE 

RELACIONA CON METAS EN UN 

SENTIDO PRÁCTICO Y PERMITE 

IDENTIFICAR EL CUMPLIMIENTO 

DE LO QUE SE QUIERE 

EVALUAR ESPECÍFICAMENTE.

ES ECONÓMICO PORQUE LA 

INFORMACIÓN SE OBTIENE DE LA 

UNIDAD ADMINISTRATIVA QUE LA 

GENERA, SIN PAGAR COSTOS 

ADICIONALES A OTRAS UNIDADES.

ES MONITOREABLE PORQUE 

PUEDE SER VERIFICADO POR 

MEDIOS EXTERNOS QUE 

DESEMPEÑAN ESA FUNCIÓN EN 

CUALQUIER MOMENTO.

ES ADECUADO PORQUE ES 

RELEVANTE PARA EL 

RESUMEN NARRATIVO Y 

FACILITA LA EVALUACIÓN DEL 

DESEMPEÑO.

Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador:

Determinación de Metas

Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios

Programada 564 0 564
No se cuenta con línea base debido a que el 

indicador sea de nueva creación

0



Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 564

47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 564

3 45 80 67 82 69 48 54 54 502

47 47 47 47 47 47 47 47 47 423

Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12

Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9

Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12

Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9

Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12

Real. 1 0 1 1 1 1 1 1 1 8

Progr. 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39 39 468

Real. 0 32 70 53 71 57 42 43 48 416

Progr. 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60

Real. 0 11 7 11 8 9 3 8 3 60

Programación de Metas subanuales

Metas
1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre

Meta acumulada

Programada (Variable 1)

Menor a 80% Crítico

Mayor o igual a 

80% y menor a 

90% 

Actividades

Resumen Narrativo Unidad de medida
1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre

0

No se cuenta con línea base debido a que el 

indicador sea de nueva creación

Realizada 0 0

Programada (Variable 2)

Realizado (Variable 1)

Realizado (Variable 2)

Parámetros de semaforización

0

En riesgo

Mayor o igual a 

90% y Menor o 

igual a110%

Aceptable
Mayor a 110% y 

menor o igual  120% 
En riesgo Mayor a 120% Crítico

Cumplimiento del indicador 

(Realizado entre lo programado)
119%

4.- REALIZAR 468 

ACCIONES DE ATENCIÓN 

A CONSUMIDORES Y/O 

PROVEEDORES (BAJO 

DEMANDA)

ACCIÓN

5.- REALIZAR 60 

GESTIONES PARA LA 

PRESENTACIÓN DE 

QUEJAS DE 

CONSUMIDORES (BAJO 

DEMANDA)

GESTIÓN

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimientode la programación

1.- REALIZAR 12 

REPORTES DE 

TRAMITES DE 

PASAPORTES

REPORTE

2.-REALIZAR 12 

REPORTES DE 

ASESORIA BRINDADA A 

LA CIUDADANIA 

REPORTE

3.-REALIZAR 12 

REPORTES DE 

VINCULACIÓN A 

PROTECCIÓN 

CONSULAR 

REPORTE

Meta acumulada
Ene



Numerador

(Variable 1)

Denominador

(Variable 2)

Datos de Identificación del Indicador

Determinación de Metas

Nombre del indicador:
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE LOS MECANISMOS IMPLEMENTADOS PARA LA ATENCION POR PARTE DEL 

PRESIDENTE       
 Tipo de indicador: Gestión

REGISTRO EN BITACORA, REPORTE DE ACTIVIDADES CON EVIDENCIA FOTOGRAFICA, REPORTE DE APOYOS CON EVIDENCIA Y SOLICITUD

Adecuado Aporte marginal

X X X X X

Resumen Narrativo de la MIR: MECANISMOS DE ATENCION  POR PARTE DEL PRESIDENTE HACIA LA CIUDADANIA EJECUTADOS

Datos de Identificación del Programa Institucional

Programa Presupuestario: GOBIERNO ABIERTO Y CERCANO A LA GENTE

Unidad responsable: PRESIDENCIA MUNICIPAL, COORDINACIÓN DE LOGÍSTICA, SECRETARÍA PARTICULAR

PRESIDENCIA MUNICIPAL, COORDINACIÓN DE LOGÍSTICA, 

SECRETARÍA PARTICULAR

Método de cálculo o Fórmula del Indicador: PORCENTAJE: (V1/V2)*100 Algoritmo

TOTAL DE MECANISMOS REALIZADOS 

TOTAL DE MECANISMOS PROGRAMADOS 

Reporte: Tercer trimestre

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 2

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: TEHUACÁN

Características del indicador
Claridad Relevancia Economía Monitoreable

Medio de verificación de las variables

Numerador (Variable 1) REGISTRO EN BITACORA, REPORTE DE ACTIVIDADES CON EVIDENCIA FOTOGRAFICA, REPORTE DE APOYOS CON EVIDENCIA Y SOLICITUD

Numerador (Variable 2)

Dimensión del indicador: Eficacia

Unidad de medida: MECANISMOS
Unidad Responsable del indicador del 

Componente 2:

No cuenta con aporte marginal

Línea base

Valor Año Periodicidad: Mensual

0 0

Justificación del cumplimiento de las características CREMAA

El resultado del indicador es el adecuado para poder 

verificar el desarrollo de las actividades que se 

contemplan en el componente. 

El resultado es importante para 

poder evaluar el desempeño de la 

Unidad Administrativa. 

El indicador no implica costos 

extras en cubrir costos adicionales 

en otras fuentes de informacion 

Los datos permiten realizar un monitoreo 

de manera mensual debido a que se 

presentan mes con mes

La integracion del avance se 

presenta mediante documentacion, 

que es enviada por la unidad 

responsable mensualmente a 

traves de formatos practicos. 

Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Regular

Descripción ¿qué mide el indicador? MIDE EL AVANCE DE LOS MECANISMOS  IMPLEMENTADOS POR PRESIDENCIA

Metas Anuales

Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios

Programada 2396 0 2396

No se cuenta con línea base debido a que el indicador 

sea de nueva creación

Realizada 0 0

0

0 0



Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

176 201 202 196 211 202 201 196 202 201 211 197 2396

176 201 202 196 211 202 201 196 202 201 211 197 2396

176 201 202 196 211 207 201 196 202 1792

176 201 202 196 211 202 201 196 202 1787

Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Progr. 80 105 95 90 110 95 95 95 100 100 100 85 1150

Real. 80 105 95 90 110 95 95 95 100 865

Progr. 20 20 30 30 30 25 25 30 30 30 30 30 330

Real. 20 20 30 30 30 30 25 30 30 245

Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12

Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9

Progr. 75 75 75 75 70 80 80 70 70 70 80 80 900

Real. 75 75 75 75 70 80 80 70 70 670

Progr. 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 4

Real. 0 0 1 0 0 1 0 0 1 3

Programación de Metas subanuales

Metas
1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre

Meta acumulada

Programada (Variable 1)

Programada (Variable 2)

Realizado (Variable 1)

Realizado (Variable 2)

Parámetros de semaforización Menor a 80% Crítico

Actividades

Resumen Narrativo Unidad de medida
1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre

Meta acumulada
Ene

100%

Mayor o igual a 

80% y menor a 

90% 

En riesgo

Mayor o igual a 

90% y Menor o 

igual a110%

Aceptable

Mayor a 110% y 

menor o igual  

120% 

En riesgo Mayor a 120% Crítico
Cumplimiento del indicador 

(Realizado entre lo programado)

4.- BRINDAR ATENCIÓN  A 

900 CIUDADANOS POR 

PARTE DE SECRETARIA 

PARTICULAR

PERSONA

5.- REALIZAR 4 REPORTES 

DE APOYOS OTORGADOS 

POR LA PRESIDENCIA 

MUNICIPAL

REPORTE

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimientode la programación

1.- REALIZAR 1150 

ACCIONES DE ATENCIÓN A 

LA CIUDADANÍA Y/O A LAS 

DIFERENTES ÁREAS DEL 

AYUNTAMIENTO 

ACCIÓN

2.-REALIZAR 330 ACCIONES 

POR PARTE DE LA 

COORDINACIÓN DE 

LOGÍSTICA A LOS EVENTOS 

QUE ASISTE EL 

PRESIDENTE

ACCIÓN

3.-REALIZAR 12 REPORTES 

DE LAS AUDIENCIAS 

CANALIZADAS POR LA 

SECRETARIA PARTICULAR 

AL PRESIDENTE MUNICIPAL

REPORTE



Numerador

(Variable 1)

Denominador

(Variable 2)

Datos de Identificación del Indicador

Determinación de Metas

(V1/V2)*100 Algoritmo

TOTAL DE ACTIVIDADES REALIZADAS

TOTAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS 

Nombre del indicador:
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES PARA LA TOMA DE DECISIONES Y REPRESENTACIÓN DE 

LA CIUDADANÍA 
 Tipo de indicador: Gestión

Características del indicador
Claridad Relevancia Economía Monitoreable

Medio de verificación de las variables

Reporte: Tercer trimestre

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 3

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: TEHUACÁN

Descripción ¿qué mide el indicador? MIDE EL AVANCE DE LAS ACTIVIDADES IMPLEMENTADAS POR SALÓN DE REGIDORES Dimensión del indicador: Eficacia

Unidad de medida: 

Resumen Narrativo de la MIR: NORMATIVIDAD SOBRE LA TOMA DE DECISIONES Y REPRESENTATIVIDAD DE LA CIUDADANIA APLICADA.

Datos de Identificación del Programa Institucional

Programa Presupuestario: GOBIERNO ABIERTO Y CERCANO A LA GENTE

Unidad responsable:  REGIDORES 

ACTIVIDAD 
Unidad Responsable del indicador del 

Componente 3:
 REGIDORES 

Método de cálculo o Fórmula del Indicador:

Numerador (Variable 1) ACTA DE CLAUSURA DE SESIONES, EVIDENCIA FOTOGRÁFICA,DESCRIPCIÓN DE LA ACCIÓN

Numerador (Variable 2) ACTA DE CLAUSURA DE SESIONES, EVIDENCIA FOTOGRÁFICA,DESCRIPCIÓN DE LA ACCIÓN

Adecuado Aporte marginal

x x x x x

No cuenta con aporte marginal

Línea base

Valor Año Periodicidad: Mensual

0 0

Justificación del cumplimiento de las características CREMAA

El indicador esta enfocado en las actividades que 

permitan el adecuado desempeño municipal, 

teniendo sentido tanto en la unidad de medida, el 

algoritmo y en el método de cálculo. 

El resultado es importante para 

poder evaluar el desempeño de la 

unidad administrativa

El indicador no implica costos 

excesivos y/o extras en el 

seguimiento del avance, debido a 

que se puede utilizar informaciòn 

que las uidades administrativas 

generan. 

Derivado de la programación las 

metas pueden ser monitoreadas 

mensualmente, ya que la información 

es presentada por las Unidades 

Responsables de forma periódica. 

Establecer el desempeño del 

indicador no supone un problema, 

ya que las variables a utilizar no 

presentan datos confusos. 

Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Ascendente

Metas Anuales

Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios

Programada 2352 0 0 2352

No se cuenta con línea base debido a que el indicador 

sea de nueva creación



Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

196 196 196 196 196 196 196 196 196 196 196 196 2352

196 196 196 196 196 196 196 196 196 196 196 196 2352

264 208 240 299 286 260 351 382 360 2650

196 196 196 196 196 196 196 196 196 1764

Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12

Real. 1 1 1 1 1 0 1 1 0 7

Progr. 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60

Real. 4 3 6 2 2 3 2 1 1 24

Progr. 190 190 190 190 190 190 190 190 190 190 190 190 2280

Real. 259 204 233 296 283 257 348 380 359 2619

Parámetros de semaforización Menor a 80% Crítico

Mayor o igual a 

80% y menor a 

90% 

En riesgo

Mayor o igual a 

90% y Menor o 

igual a110%

Aceptable

Mayor a 110% y 

menor o igual  

120% 

En riesgo Mayor a 120% Crítico
Cumplimiento del indicador 

(Realizado entre lo programado)
150%

Actividades

Resumen Narrativo Unidad de medida
1er Trimestre 2do Trimestre

Programación de Metas subanuales

Metas
1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre

Meta acumulada

No se cuenta con línea base debido a que el indicador 

sea de nueva creación

Realizada 0 0 0 0

Programada (Variable 1)

Programada (Variable 2)

Realizado (Variable 1)

Realizado (Variable 2)

3ro Trimestre 4to Trimestre

2.- REALIZAR 60 SESIONES 

EXTRAORDINARIAS DE 

CABILDO (BAJO DEMANDA)

SESIÓN

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimientode la programación

3.- ATENDER 2280 

ACCIONES POR PARTE DEL 

CUERPO DE REGIDORES 

(BAJO DEMANDA) 

ACCIÓN

Meta acumulada
Ene

1.- REALIZAR 12 SESIONES 

ORDINARIAS DE CABILDO
SESIÓN



Numerador

(Variable 1)

Denominador

(Variable 2)

Datos de Identificación del Indicador

Determinación de Metas

(V1/V2)*100 Algoritmo

TOTAL DE ACCIONES REALIZADAS 

TOTAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS

Nombre del indicador:
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES DE LA ATENCIÓN CIUDADANA PARA MEJORAR SU 

PARTICIPACIÓN
 Tipo de indicador: Gestión

Características del indicador
Claridad Relevancia Economía Monitoreable

Medio de verificación de las variables

Reporte: Tercer trimestre

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 4

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: TEHUACÁN

Descripción ¿qué mide el indicador? MIDE EL AVANCE DE LAS ACCIONES IMPLEMENTADAS POR LA UNIDAD RESPONSABLE Dimensión del indicador: Eficacia

Unidad de medida: 

Resumen Narrativo de la MIR:
ATENCIÓN CIUDADANA PARA MEJORAR LA PARTICIPACIÓN DE LA MISMA EFECTUADA

Datos de Identificación del Programa Institucional

Programa Presupuestario: GOBIERNO ABIERTO Y CERCANO A LA GENTE

Unidad responsable: DIRECCIÓN DE ATENCIÓN CIUDADANA

ACCIÓN
Unidad Responsable del indicador del 

Componente 4:
DIRECCIÓN DE ATENCIÓN CIUDADANA

Método de cálculo o Fórmula del Indicador:

Numerador (Variable 1) LISTADO DE PERSONAS ATENDIDAS Y EVIDENCIA FOTOGRAFICA

Numerador (Variable 2) LISTADO DE PERSONAS ATENDIDAS Y EVIDENCIA FOTOGRAFICA

Adecuado Aporte marginal

X X X X X

NO CUENTA CON APORTE MARGINAL

Línea base

Valor Año Periodicidad: Mensual

0 0

Justificación del cumplimiento de las características CREMAA
EL INDICADOR ES CLARO EN SU REDACCION Y 

COMPRENSIBLE EN LO QUE DESEA MEDIR, 

CONSIDERANDO UNA ESTRUCTURA CONCISA. 

ES RELEVANTE PORQUE SE 

RELACIONA CON EL OBJETIVO 

EN SENTIDO PRACTICO, 

PERMITE IDENTIFICAR EL 

CUMPLIMIENTO DE LO QUE SE 

DESEA EVALUAR DE FORMA 

ESPECIFICA. 

ES ECONOMICO YA QUE LA 

INFORMACION SE OBTIENE DE 

LAS UNIDADES 

ADMINISTRATIVAS QUE LA 

GENERAN Y NO REQUIERE 

CUBRIR COSTOS ADICIONALES 

EN OTRAS FUENTES DE 

INFROMACION. 

ES MONITOREABLE PORQUE 

PUEDE SER VERIFICABLE EN 

CUALQUIER MOMENTO, POR 

EXTERNOS A TRAVES DE LOS 

MEDIOS DE VERIFICACION.

ES ADECUADO PORQUE ESTA 

RELACIONADO CON EL 

RESUMEN NARRATIVO Y 

FACILITA LA ETIMACION DEL 

DESEMPEÑO. 

Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Ascendente

Metas Anuales

Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios

Programada 21168 0 0 21168
No se cuenta con línea base debido a que el indicador 

sea de nueva creación



Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

1764 1764 1764 1764 1764 1764 1764 1764 1764 1764 1764 1764 21168

1764 1764 1764 1764 1764 1764 1764 1764 1764 1764 1764 1764 21168

1762 1762 1762 1764 1762 1762 1762 1762 1762 15860

1764 1764 1764 1764 1764 1764 1764 1764 1764 15876

Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Progr. 1700 1700 1700 1700 1700 1700 1700 1700 1700 1700 1700 1700 20400

Real. 1700 1700 1700 1700 1700 1700 1700 1700 1700 15300

Progr. 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 192

Real. 16 16 16 16 16 16 16 16 16 144

Progr. 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

Real. 2 2 2 4 2 2 2 2 2 20

Progr. 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

Real. 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

Progr. 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 480

Real. 40 40 40 40 40 40 40 40 40 360

Parámetros de semaforización Menor a 80% Crítico

Mayor o igual a 

80% y menor a 

90% 

En riesgo

Mayor o igual a 

90% y Menor o 

igual a110%

Aceptable

Mayor a 110% y 

menor o igual  

120% 

En riesgo Mayor a 120% Crítico
Cumplimiento del indicador 

(Realizado entre lo programado)
100%

Actividades

Resumen Narrativo Unidad de medida
1er Trimestre

Programación de Metas subanuales

Metas
1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre

Meta acumulada

No se cuenta con línea base debido a que el indicador 

sea de nueva creación

Realizada 0 0 0 0

Programada (Variable 1)

Programada (Variable 2)

Realizado (Variable 1)

Realizado (Variable 2)

2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre

2.- EFECTUAR 192 

PROCESOS DE 

SEGUIMIENTOS DERIVADOS 

DE PETICIONES Y/O 

QUEJAS CIUDADANAS 

(BAJO DEMANDA)

PROCESO

3.- PARTICIPAR EN 48 

JORNADAS DEL 

AYUNTAMIENTO (BAJO 

DEMANDA)

JORNADA

Meta acumulada
Ene

1.- BRINDAR 20,400 

ATENCIONES A LA  

CIUDADANIA. (BAJO 

DEMANDA)

PERSONA

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimientode la programación

4.- REALIZAR 48 

PROMOCIONES DE 

PLANIFICACION FAMILIAR 

(BAJO DEMANDA)

PROMOCIÓN

5.- COADYUVAR EN EL 

REGISTRO DE 480 

PERSONAS AL PROGRAMA 

DE AFILIACIÓN IMSS 

BIENESTAR (BAJO 

DEMANDA)

PERSONA



Numerador

(Variable 1)

Denominador

(Variable 2)

Datos de Identificación del Indicador

Determinación de Metas

(V1/V2)*100 Algoritmo

TOTAL DE ACCIONES REALIZADAS

TOTAL DE ACCIONES PROGRAMADAS

Nombre del indicador: PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE LOS MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN COMUNITARIA  Tipo de indicador: Gestión

Características del indicador
Claridad Relevancia Economía Monitoreable

Medio de verificación de las variables

Reporte: Tercer trimestre

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 5

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: TEHUACÁN

Descripción ¿qué mide el indicador? MIDE EL AVANCE DE LAS ACCIONES IMPLEMENTADAS POR LA UNIDAD RESPONSABLE Dimensión del indicador: Eficacia

Unidad de medida: 

Resumen Narrativo de la MIR:  MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN COMUNITARIA APLICADOS

Datos de Identificación del Programa Institucional

Programa Presupuestario: GOBIERNO ABIERTO Y CERCANO A LA GENTE

Unidad responsable: COORDINACIÓN DE COLONIAS Y JUNTAS AUXILIARES

ACCIÓN
Unidad Responsable del indicador del 

Componente 5:
COORDINACIÓN DE COLONIAS Y JUNTAS AUXILIARES

Método de cálculo o Fórmula del Indicador:

Numerador (Variable 1) INFORME DE CUMPLIMIENTO MENSUAL.

Numerador (Variable 2) INFORME DE LAS ACTIVIDADES MENSUALES.

Adecuado Aporte marginal

X X X X X

NO CUENTA CON APORTE MARGINAL

Línea base

Valor Año Periodicidad: Mensual

0 0

Justificación del cumplimiento de las características CREMAA
SE CUENTA CON UNA DESCRIPCIÓN CONCISA 

DE LO QUE SE DESEA MEDIR.

EL INDICADOR ES RELEVANTE 

YA QUE PERMITE CONOCER EL 

DESEMPEÑO DE LA UNIDAD 

RESPONSABLE DEL 

PROGRAMA.

EL INDICADOR ES RELEVANTE 

YA QUE PERMITE CONOCER EL 

DESEMPEÑO DE LA UNIDAD 

RESPONSABLE DEL 

PROGRAMA.

ES MONITORIABLE YA QUE CONTIENE 

DATOS CUANTITATIVOS CERTEROS.

ES ADECUADO TODA VEZ QUE 

SE PRESENTAN DATOS DE 

INTERES PARA EL DESARROLLO 

DEL CUMPLIMIENTO DE LOS 

OBJETIVOS.

Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Ascendente

Metas Anuales

Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios

Programada 259 0 0 259

No se cuenta con línea base debido a que el indicador 

sea de nueva creación

Realizada 0 0 0 0



Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

21 22 23 20 23 22 22 22 22 24 20 18 259

21 22 23 20 23 22 22 22 22 24 20 18 259

13 22 23 20 23 22 22 22 22 189

21 22 23 20 23 22 22 22 22 197

Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Progr. 6 8 8 6 8 7 7 7 7 9 6 6 85

Real. 0 8 8 6 8 7 7 7 7 58

Progr. 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 4 70

Real. 6 6 6 6 6 6 6 6 6 54

Progr. 7 6 7 6 7 7 7 7 7 7 6 6 80

Real. 7 6 7 6 7 7 7 7 7 61

Progr. 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24

Real. 0 2 2 2 2 2 2 2 2 16

Parámetros de semaforización Menor a 80% Crítico

Mayor o igual a 

80% y menor a 

90% 

En riesgo

Mayor o igual a 

90% y Menor o 

igual a110%

Aceptable

Mayor a 110% y 

menor o igual  

120% 

En riesgo Mayor a 120% Crítico
Cumplimiento del indicador 

(Realizado entre lo programado)
96%

Meta acumulada
Ene

1.- REALIZAR 85 COMITES 

DE GESTION Y/O 

DIRECTIVOS DE COLONIAS 

Y FRACCIONAMIENTOS 

PERTENECIENTES AL 

MUNICIPIO DE 

TEHUACAN(BAJO 

DEMANDA).

COMITÉ

Programación de Metas subanuales

Metas
1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre

Meta acumulada

Programada (Variable 1)

Programada (Variable 2)

Realizado (Variable 1)

Realizado (Variable 2)

Actividades

Resumen Narrativo
Unidad de 

medida

1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimientode la programación

4.- PLANEAR Y ORGANIZAR 

24 CAMPAÑAS DE 

ACERCAMIENTO ENTRE EL 

AYUNTAMIENTO, COLONIAS 

Y JUNTAS AUXILIARES.( 

GOBIERNO CERCA DE TI)

CAMPAÑA

3.- REALIZAR 80 

ATENCIONES Y ASESORIAS 

A COMITES DE GESTION Y/O  

DIRECTIVOS DE COLONIAS 

Y JUNTAS AUXILIARES.

ATENCIÓN

2.- REALIZAR 70 REUNIONES 

CON LOS PRESIDENTES 

AUXILIARES, 

REPRESENTANTES DE 

COLONIAS E INSPECTORIAS 

DEL MUNICIPIO DE 

TEHUACAN.

REUNION


