
DIMENSIÓN A MEDIR EFICIENCIA
FRECUENCIA DE

MEDICIÓN
ANUAL TIPO DE FÓRMULA PORCENTAJE FÓRMULA DE CALCULO Acciones programadas/acciones realizadas X 100

 Acciones
Programadas acciones anual 1

Acciones realizadas acciones anual 1

INDICADORES DE GESTION

SUJETO DE REVISIÓN: MUNICIPIO DE TEHUACÁN, PUEBLA.
AÑO: 2014

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2014

Unidad(es) Responsable(s) Dirección de Micro, pequeña y mediana empresa, Fomento comercial, turismo, desarrollo rural

COMPONENTE 1 (bienes y/o servicios, dirigidos al
beneficiario)

Establecer una ventanilla única donde se realicen dos visitas

INDICADOR 1
(Nombre) acciones a realizar

AÑO: 2014

VARIABLES NOMBRE DESCRIPCIÓN UNIDAD DE MEDIDA FRECUENCIA DE
MEDICIÓN

META ANUAL PROGRAMADA

VARIABLE 1
• Generar una ventanilla única para realizar
los trámites correspondientes de una manera
eficiente y eficaz

VARIABLE 2

SUJETO DE REVISIÓN: MUNICIPIO DE TEHUACÁN, PUEBLA.

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2014
INDICADORES DE GESTION

Unidad(es) Responsable(s) Dirección de Micro, pequeña y mediana empresa, Fomento comercial, turismo, desarrollo rural

COMPONENTE 2 (bienes y/o servicios, dirigidos al
beneficiario)

Diseñar y entregar al ciudadano interesado un formato único de regsitro

INDICADOR 1
(Nombre) formato

FECHA DE
APROBACIÓN
16/JUN/2014

FECHA DE
APROBACIÓN
16/JUN/2014

DIMENSIÓN A MEDIR EFICIENCIA
FRECUENCIA DE

MEDICIÓN MENSUAL TIPO DE FÓRMULA PORCENTAJE FÓRMULA DE CALCULO formatos en diseño/formatos realizados x 100

formatos en diseño formatos mensual 1

formatos realizados formatos mensual 1

DIMENSIÓN A MEDIR EFICIENCIA
FRECUENCIA DE

MEDICIÓN MENSUAL TIPO DE FÓRMULA PORCENTAJE FÓRMULA DE CALCULO tramites integrados/tramites culminados x 100

tramites integrados redes mensual 50

tramites culminados redes mensual 50

AÑO: 2014

INDICADOR 1
(Nombre) formato

VARIABLES NOMBRE DESCRIPCIÓN UNIDAD DE MEDIDA FRECUENCIA DE
MEDICIÓN

META ANUAL PROGRAMADA

VARIABLE 1

• Revisar los formatos existentes para
sintetizar y diseñar uno nuevo

VARIABLE 2

SUJETO DE REVISIÓN: MUNICIPIO DE TEHUACÁN, PUEBLA.

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2014
INDICADORES DE GESTION

Unidad(es) Responsable(s) Dirección de Micro, pequeña y mediana empresa, Fomento comercial, turismo, desarrollo rural

COMPONENTE 3 (bienes y/o servicios, dirigidos al
beneficiario)

Emitir la respuesta en un tiempo minimo

VARIABLE 1
• Analizar en el mínimo de tiempo la
documentación
• Tramitar los permisos respectivos para la
apertura de la nueva empresa
• Emitir la respuesta a empresariosVARIABLE 2

INDICADOR 1
(Nombre) respuesta a los empresarios para su registro

VARIABLES NOMBRE DESCRIPCIÓN UNIDAD DE MEDIDA
FRECUENCIA DE

MEDICIÓN META ANUAL PROGRAMADA

FECHA DE
APROBACIÓN
16/JUN/2014


