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Nombre del Programa Servicios del Registro Civil de calidad
Unidad(es) Responsable(s) Direccién de Registro Civil
Costo Total del Programa $4.690.079,40
CLASIFICACION FUNCIONAL DEL GASTO
CLASIFICACION CONCEPTO
Finalidad 1. Gobierno
Funcién 1.3. Coordinacién de la politica de gobierno
Subfuncién 1.3.4 Funcién Publica
Sub/Subfuncién 1.3.4.1 Brindar servicios de calidad

DATOS DE VINCULACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO

3. Gobierno Honesto y al Servicio de la Gente

DATOS DE VINCULACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (EJES, ESTRATEGIAS U OBJETIVOS GENERALES)

2. Tehuacéan con equidad e Igualdad Social

NIVEL INMEDIATO INFERIOR (OBJETIVO O Linea ESTRATEGICA;

Brindar atencion a la ciudadania de calidad

|

RESUMEN NARRATNVO Contribuir a lograr la satisfaccion en la realizacién de los tramites del registro civil mediante el mejoramiento del espacio de dicha oficina.

NOMBRE Porcentaje de tramites otorgados satisfactoriamente
DIMENSION A MEDR Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION Anual METODO DE CALCULO V1/V2*100
TIPO DE INDICADOR Estratégico | TIPO DE FORMULA Promedio | e A Regular
[ LINEA BASE ] META DEL INDICADOR
0 2015 5500 tramites
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO. META PROGRAMADA EN EL
VARIABLES NOMBRE ToTAL o
PROGRAMADO ene | res | war | asr [ mav | oun | au [ aco | sep [ oct | wov | o

Namero de trémites del registro civil PROGRAMADO
VARIABLE 1

otorgados satisfactoriamente tramites VARIABLE 1 5500 200

1,00
" PROGRAMADO
VARABLE2 Total del nimero de tramites solicitados tramites VARABLE 2 5500 5500
REALIZADO
CALENDARIO - PROGRAMADO HESULTADO ALCANZADO
VARIABLES NOMBRE ToTAL I
REALZADO ene | res | war | aer [ mav | sun | ou [ aco | sep [ ocr | wov | o

Numero de tramites del registro civil REALIZADO
VARIABLE 1 : 4

otorgados satisfactoriamente el VARIBLE 1

#VALOR!
. . ., REALIZADO

VARIABLE 2 Total del ntimero de tramites solicitados tramites VARIABLE 2

cuMPLIMIENTOFINAL_———— ]

RESUMEN NARRATIVO La oficina del registro civil tiene espacio suficiente para el desarrollo de las funciones.

Explicaciones y causas de las al de la i6n, ¢ Por qué no se
cumpli6 o por que se supero considerablemente lo programado?

NOMBRE Porcentaje de oficina ampliada rehabilitada o reubicada
DIMENSION A MEDIR Eficiencia | I FRECUENCIA DE MEDICION I Semestral | I METODO DE CALCULO I V1/V2*100
TIPO DE INDICADOR Estratégico | TIPO DE FORMULA. I Porcentaje I e ] Regular
[ LINEA BASE ] META DEL NDICADOR
0 2015 Reubicar oficina
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
ARABLES owBRE ToTAL META PROGRAMADA BN EL.
PROGRAMADO ene | res [ mar | aer | mav [ son | s | aco [ sep [ oot | wov | o

Nimero de oficina ampliada, rehabilitada o PROGRAMADO
VARWBLE 1

reubicada VARIABLE 1 ot 2

Total del ntimero del proyecto de ampliacion, PROGRAMAGO 20000
VARIABLE 2 ) de la oficna del ARGl e 1] 1 2

Registro Civil

REALIZADO
CALENDARID - PROGRAMADO ESULTADO ALCANZADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL EN EL ARO
REALZADO ene | res [ mar | aer | mav [ sun | aue | aco [ sep [ oot | wov | o

Nimero de oficina ampliada, rehabilitada o REALIZADO
RIS reubicada VARIABLE 1

Total del ntimero del proyecto de ampliacion, cenzn00 AL
VARWBLE 2 rehabilitacion o reubicaci6n de la oficna del Wty

Registro Civil

cuMPLIMIENTOFINAL_—— ]

Explicaciones y causas de las al i de
cumpli6 o por que se supero considerablemente lo programado?

la i6n, ¢ Por qué no se

Este documento debera ser entregado en medio digital e impreso
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Nombre del Programa Servicios del Registro Civil de calidad

Unidad(es) Responsable(s) Direccién de Registro Civil

Costo Total del Programa $4.690.079,40

COMPONENTES
COMPONENTE 1 . y .
e T e Espacio optimo realizado
Indicador
NOMBRE |P de personas iamente I
DIMENSION A MEDIR Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION Trimestral METODO DE CALCULO. V1/V2*100
—— | Gestion | J— | Porcentaje COMPORTAMENTO DEL NDICADOR Regular |
[ LINEA BASE ] META DEL INDICADOR
0 2015 Construir reubicar o remodelar una oficina del
registro civil
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO A PROGRAMADA EN EL
VARWBLES NOMBRE ToTAL oA
PROGRAMADO ene | res [ mar | aer | mav [ sun | aue | aco [ sep | ocr | wov | o
Nimero de personas atendidas
VARIABLE 1 satisfactoriamente en la Oficina del Registro Persona FROCRAMACO 5500 5500
P VARWBLE 1
100.00%
Niimero total de personas que solicitan algtn PROGRAMADO
VARIBLE 2
trémite en la oficna del Registro Civil Persona VARWBLE 2 5500 5500
REALIZADO
CALENDARIO - PROGRAMADO ESULTADO ALCANZADO
VARWBLES NOMBRE ToTAL I
REALZADO ene | res [ mar | aer | mav [ oun | aue | aco [ sep | ot | wov | o
Nimero de personas atendidas eALZADO
VARIABLE 1 f:an?lacloﬂamenle en la Oficina del Registro Persona VARWKBLE 1
ivil
#VALOR!
Niimero total de personas que solicitan algtn REALIZADO
VARIBLE 2
tramite en la oficna del Registro Civil Besod VARIBLE 2

CUMPLIMIENTOFINALL__— ]

Explicaciones y causas de las al de la
cumpli6 o por que se supero considerablemente lo programado?

¢ Por qué no se

COMPONENTE 2

R TS Cuidado de los libros por el espacio mejorado efectuado

NOMBRE Promedio de los libros restaurados

DIMENSION A MEDIR

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION Trimestral METODO DE CALCULO V1/v2
o ) COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR|
TIPO DE INDICADOR Gestion | TIPO DE FORMULA Promedio A Regular
[ LiNeA BASE ] META DEL INDICADOR
0 2015 150 libros restaurados
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO ETA PROGRAMADA EN EL
VARAGLES NOWBRE ToTAL S
PROGRAMADO ene [ res [ war [ aer [ wav [ ouw [ aue [ aco [ sep | oot | nov | o
VARIBLE 1 NGmero de libros restaurados libros iehonared 15 | 15| 15 [ 15 | 15 [ 15 [ 15 | 15 | 15 [ 15 150
1,00
Total del ntimero de libros diagnosticados PROGRAMADO
VARWBLE2
para su restauracion libros et 15 [ 15 [ 15| 15 [ a5 [ 15| 15| 15| 15| 15 150
REALIZADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL EESUETADO AL CANZAR
REALZADO ene [ res [ war [ aem [ wav [ auw [ aue [ aco [ sep | oot | nov | o
. ; REALIZADO
VARWBLE 1 Namero de libros restaurados libros VARWBLE 1
#VALOR!
VARIABLE 2 Total del nimero de libros diagnosticados ioros REALZADO
para su restauracion VARIABLE 2

cuMPLIMIENTOFINAL_———— ]

Explicaciones y causas de las al de la
cumpli6 o por que se supero considerablemente lo programado?

¢ Por qué no se

Este documento debera ser entregado en medio digital e impreso
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COMPONENTE S o . .
e e e Reubicacién del mobiliario realizado
Indicad:
NOMBRE Porcentaje de mobiliario reubicado |
DIMENSION A MEDR | Eficacia | | FRECUENCIA DE MEDICION | Trimestral I | METODO DE CALCULO. | V1/V2*100 |
TIPO DE NDICADOR | Gestion | TIPO DE FORMULA I Porcentaje | e et Regular |
[ LiNEA BASE | META DEL NDICADOR
0 2015 7 muebles
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARWBLES NOMBRE ToTAL ORI
PROGRAMADO ene | res [ mar | amr | mav [ son | s | aco [ sep [ oot | wov | o
. PROGRAMADO
VARIABLE 1 Numero de mobiliario reubicado mobiliario VARWBLE 1 2 2 3 v
100.00%
Total de mobiliario necesario para su PROGRAMADO
VARIABLE 2 reubicacién mobiliario VARIBLE 2 2| 2 3 7
REALIZADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL EESLETADOALEANZARS
REALZADO ene | res [ mar | aer | mav [ un | aue | aco [ sep [ ot | wov | o
VARBBLE L Némero de mobiliario reubicado mobiliario vt
#VALOR!
Total de mobiliario necesario para su REALIZADO
vARRBLER reubicacion MESTE® VARIBLE 2
CUMPLIMIENTOFINAL_——— ]
Explicaciones y causas de las al de la 6n, ¢ Por qué no se|

cumpli6 o por que se supero considerablemente lo programado?

ACTIVIDADES

CALENDARIO PORCENTAJE DE
COMPONENTE DESCRIPCION UNIDAD DE MEDIDA' TOTAL ‘CUMPLIMIENTO DE LA
PROGRAMADO / REALIZADO ENE. FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP. oct NOV pic ACTVIDAD
1 |Proponer 1 proyecto de remodetacion, Proyecto PROGRAMADO 1 1 2 0%
construccion o reubicacion REALZADO o
C1. Espacio 6ptimo
realizado Dar atenci6n oportuna y satisfactoria a las PROGRAVADO L L : : : : L L L L L L 12
2 [personas que solicitan los servicios en la Persona 0%
Direccion del Registro Civil REALIZADO 0
Realia 1 amplicitn do PROGRAMADO 1] 1 2
ealizar 1 ampliacion de los espacios para
y 1 Ampliacion 0%
C2. Cuidado de los los libros REALIZADO 0
libros por el espacio
mejorado PROGRAMADO 15 15 | 15 15 15 [ 15 | 15 | 15 [ 15 15 150
2 Solicitar 150 restauraciones de los libros 0%
REALIZADO o
1 |Delimitar 1 restructuracion de los modulos Médulos PROGRAMADO E i 3 0%
. de atencion
C3. Cuidado del REALZADO o
mobiliario realizado
, |Realizar 1 gestion de reubicacion y acomodo Gestion PROGRAMADO 1 1 2 0%
de los escritorios y mobiliarios REALZADO ®
C. José Honorio Pacheco Flores C. Ernestina Fernandez Méndez C. Adriana Fuentes Ramos
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO PRESIDENTA MUNICIPAL CONTRALOR MUNICIPAL

C. Carlos Rivero Lozada.

DIRECTOR DE REGISTRO CIVIL
RESPONSABLE

Este documento debera ser entregado en medio digital e impreso



