Tramite Fecha de actualizacion
13 de abril del 2021

Recurso de Revision para la
Solicitud de Derechos ARCO Fecha de vigencia

Tiempo de respuesta
7 dias habiles

.. Quién solicita?

A toda la ciudadania

¢, Qué es?

Traml’faaon de p.rlocedlmlento del recurso de revision en (',Quién lo otorga?
materia de proteccion datos personales

Unidad de Transparencia /Instituto de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica y Proteccidn de Datos
Personales del Estado de Puebla

Modalidad del Tramite

Presencial y en linea

Costos del Tramite

Es gratuito

El recurso de revisidn contendra lo siguiente:
I. La denominacidn del Responsable ante quien se presentd la solicitud para el ejercicio de los Derechos ARCO;
Il. El nombre completo del Titular que recurre o de su representante y, en su caso, del tercero interesado, asi
como el domicilio o medio que sefiale para oir y recibir notificaciones;
lll. La fecha en que fue notificada la respuesta al Titular, o bien, en caso de falta de respuesta, la fecha de la
presentacién de la solicitud para el ejercicio de los Derechos ARCO, y
IV. El acto que se recurre y los puntos petitorios, asi como las razones o motivos de inconformidad.
En ningln caso serd necesario que el Titular ratifique el recurso de revisidn interpuesto.
El Titular o su representante podran acreditar su identidad a través de cualquiera de los siguientes medios:
I. Identificacion oficial;
Il. Firma electrdnica avanzada o del instrumento electrénico que lo sustituya; o
IIl. Mecanismos de autenticacion autorizados por el Instituto de
Transparencia, publicados mediante acuerdo general en el Periddico Oficial del Estado.
La utilizacion de la firma electrénica avanzada o del instrumento electrénico que lo sustituya eximira de la
presentacién de la copia del documento de identificacion.
El Titular debera acompaiiar a su escrito los siguientes documentos:
I. Los documentos que acrediten su identidad y la de su representante, en su caso;
IIl. El documento que acredite la personalidad de su representante, en su caso;
lll. La copia de la respuesta del Responsable que se impugna y de la




1. El Titular, por si mismo o a través de su representante, podra interponer un recurso de revisidn ante el Instituto
de Transparencia o la Unidad de Transparencia del Responsable que haya conocido de la solicitud para el
ejercicio de los Derechos ARCO, dentro de un plazo que no podra exceder de quince dias contados a partir del
dia siguiente a la fecha de notificacion de la respuesta.

Transcurrido el plazo previsto para dar respuesta a una solicitud para el ejercicio de los Derechos ARCO sin que
se haya emitido ésta, el Titular o, en su caso, su representante podra interponer el recurso de revision dentro de
los quince dias siguientes al que haya vencido el plazo para dar respuesta.

En el caso de que se interponga ante la Unidad de Transparencia del Responsable que haya conocido de la
solicitud para el ejercicio de los Derechos ARCO, ésta debera remitir el recurso de revisién al Instituto de
Transparencia a mas tardar al dia siguiente de haberlo recibido.

2. La interposicidon de un recurso de revisién de Datos Personales concernientes a personas fallecidas, podra
realizarla la persona que acredite tener un interés legitimo o juridico conforme a la normativa aplicable.

3. Elrecurso de revisién procederd en los siguientes supuestos:

I. Se clasifiquen como confidenciales los datos personales sin que se cumplan las caracteristicas seialadas en las
leyes que resulten aplicables;
II. Se declare la inexistencia de los Datos Personales;
lll. Se declare la incompetencia del Responsable;
IV. Se entreguen Datos Personales incompletos;
V. Se entreguen Datos Personales que no correspondan con lo solicitado;
VI. Se niegue el acceso, rectificacidn, cancelacion u oposicion de Datos Personales;
VII. No se dé respuesta a una solicitud para el ejercicio de los Derechos ARCO dentro de los plazos establecidos en
la Ley y demas disposiciones que resulten aplicables en la materia;
VIIl. Se entregue o ponga a disposicién Datos Personales en una modalidad o formato distinto al solicitado, o en un
formato incomprensible;
IX. ElTitular se inconforme con los costos de reproduccion, envio o certificacidn, o bien, tiempos de entrega de los
Datos Personales;
X. Se obstaculice el ejercicio de los Derechos ARCO, a pesar de que fue notificada la procedencia de los mismos;

Xl.  No se dé tramite a una solicitud para el ejercicio de los Derechos ARCO;

XIl. Ante la falta de respuesta del Responsable, o

Xlll. Enlos demas casos que dispongan las leyes.

4. El Titular o su representante podran interponer el recurso de revision a través de los siguientes medios:

I.  Por escrito libre en el domicilio del Instituto de Transparencia o en las oficinas habilitadas que al efecto
establezca;

Il.  Por correo certificado con acuse de recibo;

lll. Por formatos que para tal efecto emita el Instituto de Transparencia;

IV. Por los medios electrénicos que para tal fin se autoricen, o

V. Cualquier otro medio que al efecto establezca el Instituto de Transparencia.

Se presumira que el Titular acepta que las notificaciones le sean efectuadas por el mismo conducto que presenté

su escrito, salvo que acredite haber sefalado uno distinto para recibir notificaciones.

5. Sien el escrito del recurso de revisién el Titular no cumple con alguno de los requisitos previstos en el articulo
128 de la Ley y el Instituto de Transparencia no cuenta con elementos para subsanarlos, éste debera requerir al
Titular, por una sola ocasidn, la informacién que subsane las omisiones en un plazo que no podra exceder de
cinco dias, contados a partir del dia siguiente de la presentacion del escrito.

El Titular contard con un plazo que no podra exceder de cinco dias, contados a partir del dia siguiente al de la
notificacién del requerimiento de informacidn, para subsanar las omisiones, con el apercibimiento de que en
caso de no cumplir con éste, se desechard el recurso de revision.

El requerimiento tendra el efecto de interrumpir el plazo que tienen el Instituto de Transparencia para resolver
el recurso, por lo que comenzara a computarse a partir del dia siguiente a su desahogo.




6. En la sustanciacién del recurso de revisidn, las notificaciones que emita el Instituto de Transparencia surtiran
efectos el mismo dia en que se practiquen.
7. Asimismo se tendrd a lo manifestado por el articulo 133 y 134 de Ley de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Puebla.
8. Las notificaciones podrdn efectuarse:
I. Personalmente en los siguientes casos:

a) Se trate de la primera notificacion;

b) Se trate del requerimiento de un acto a la parte que deba cumplirlo;

c) Se trate de la solicitud de informes o documentos, y

d) Se trate de la resolucion que ponga fin al procedimiento de que se trate.

Il. Por correo certificado con acuse de recibo o medios digitales o sistemas autorizados por el Instituto de
Transparencia y publicados mediante acuerdo general cuando se trate de requerimientos, emplazamientos,
solicitudes de informes o documentos y resoluciones que puedan ser impugnadas;

lll.  Por correo postal ordinario o por correo electrénico cuando se trate de actos distintos de los sefialados en
las fracciones anteriores, o

IV. Por estrados, cuando la persona a quien deba notificarse no sea localizable en su domicilio, se ignore éste o
el de su representante.

Informacién importante (fundamento juridico-administrativo de la existencia del

Tramite )

Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Puebla.
e Titulo Noveno - Medios de Impugnacion en Materia de Proteccion de Datos — Capitulo I — del
Recurso de Revision

Domicilio del area aue proporciona el tramite

Edificio José Maria Morelos y Pavon | Reforma Norte No. 614 |Colonia Buenos Aires | Tehuacan, Puebla |C. P. 75730.

Teléfono v Horario de Atencion

(238) 380 3507 de Lunes a viernes de 8:00 am. a 04:00 pm

Reportar anomalias o aueias. en la nrestacion del tramite

Contralorfa Municipal del Honorable Ayuntamiento de Tehuacan, Puebla.

Edificio José Maria Morelos y Pavon | Reforma Norte No. 614 |Colonia Buenos Aires [Tehuacan, Puebla |C. P. 75730.
Teléfono nimero: 238 380 3501
Correo: contraloria@tehuacan.gob.mx




